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ควรกระทำ : Do ไม่ควรกระทำ : Don’ts 
1. จงรักภักดีต่อประเทศชาติ มีความภูมิใจในความเป็นไทย รักษา 
    ผลประโยชน์ของชาติ และรักษาความลับเก่ียวกับความมั่นคง 
    ของชาติ 
2. มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า 
3. นำหลักธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพนับถือมาประกอบ  
    การปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
๔. ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการปฏิบัติศาสนกิจ สืบทอดและทำนุบำรุง 
    ศาสนาให้มีความเจริญยั่งยืน 
๕. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน และรักษาไว้ ซึ่งสถาบัน 
    พระมหากษัตริย์ 
6. สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติในโอกาสต่าง ๆ 
๗. แสดงออกถึงความเชื่อมั่นและสนับสนุนการปกครองระบบ 
    ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๘. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตโปร่งใสตรวจสอบได้ 
๙. รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการเฉพาะที่ทางราชการจัดให้ 
    ตามกฎหมายและระเบียบ 
๑๐. มีจิตสำนึกที่ดีและตระหนักในหน้าที่ของผู้จัดทำบริการสาธารณะ 
      เพื่อประโยชน์ของประชาชนและประเทศชาติ 
๑๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบโดยคำนึงถึงผลกระทบทางสังคม 
      สิ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชนศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และสิทธิ 
      เสรีภาพของบุคคล 
๑๒. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตนพร้อมที่จะรับการ 
      ตรวจสอบและรับผิดในผลของการปฏิบัติงานเมื่อเกิดความ 
      บกพร่องผิดพลาดขึ้น 
๑๓. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง ชอบธรรมตามกฎหมาย 
      และตามทำนองคลองธรรม 
14. ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บงัคับบัญชาทีช่อบด้วยกฎหมายและกล้าคัดค้าน 
      หรือโต้แย้งคำสั่งที่ไม่ถูกต้อง หรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
๑๕. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่พบเห็นการกระทำผิดหรือการ 
      กระทำที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 
๑๖. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าที่ตามหลักวิชาและจรรยาวิชาชีพ 
      ด้วยความกล้าหาญ 
17. เปดิเผยการทจุริตที่พบเห็นหรือรายงานการทุจริตประพฤติมชิอบต่อ 
      ผูบ้ังคบับัญชาหรือผู้มีหนา้ทีร่ับผิดชอบโดยไมป่ล่อยปละละเลย 

1. ไม่แสดงออกในลักษะที่ส่อไปในทางดูแคลนหรือด้อยค่า 
    ความเป็นไทย อันอาจก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อ 
    ภาพลักษณ์ของประเทศชาต ิ
2. ไม่ควรกระทำการอันอาจมีลกัษณะเป็นการกระทบ  
    กระเทือนต่อความมั่นคงของชาติ 
3. ไม่แสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชงิลบหลูดู่แคลนหรือ 
    ด้อยค่าศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 
4. ไม่ขัดขวางการทำนุบำรุงศาสนาและการปฏบิัติ 
    ศาสนกิจทัง้ปวง 
5. ไม่แสดงออกด้วยกิริยาอาการหรือวาจาในลักษณะที่ 
    ไม่ให้เกียรติ หรือไม่จงรักภักดตี่อสถาบนัพระมหากษัตริย ์
6. ไม่แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหาประโยชน์ 
    โดยมิชอบ 
๗. ไม่กระทำการอันส่อไปในทางที่อาจตีความได้วา่เป็น 
    การขัดกันระหว่างประโยชนส์่วนบุคคลกับประโยชน์ 
    ส่วนรวม 
8. ไม่หาทางปฏิเสธ บา่ยเบี่ยง เกี่ยงงอน ในการปฏบิัติ 
    หน้าที่และการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนที่มา 
    ขอรับบริการ 
9. ไม่ปฏิเสธความรับผิดชอบหรอืปัดความรับผิดชอบ 
    ของตนไปให้ผู้อื่นเมื่อเกิดความบกพร่อง หรือผิดพลาด 
    ในการปฏิบัติงานขึน้ 
๑๐. ไม่หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคลหรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ 
11. ไม่อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพื่อเอ้ือต่อการกระทำ 
      ผิดระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
12. ไม่ปฏิบัติตามคำสัง่ คำขอร้อง คำขู่หรืออิทธิพลใดๆ  
      ในการชักจูงให้กระทำความผิดหรือกระทำในสิ่งทีไ่ม่ 
      ถูกต้องชอบธรรม 
๑๓. ไม่ปฏิบัติหนา้ที่โดยหวังเพยีงผลงานหรือเพียงเพื่อให้ 
      งานเสร็จ โดยไม่คำนึงถึงกระทบหรือความเสียหายที่ 
      อาจเกิดขึ้น 
๑๔. ไม่ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแก้ไขปัญหา 
      ความเดือดร้อนหรือบรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน 
15. ไม่ปิดบังหรือปฏิเสธการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องแก่ 
      ประชาชนและผู้ปฏิบตัิงานที่เก่ียวข้อง 
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ควรกระทำ : Do ไม่ควรกระทำ : Don’ts 
๑๘. ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือได้รับการปฏิบัติ 
      ที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า 
๑๙. ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวมเหนือกว่า 
      ประโยชน์ส่วนบุคคล 
20. มีความมุ่งมั่น เสียสละ มีจิตสาธารณะในการปฏิบัติหน้าที่ 
      เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
๒๑. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน 
22. มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระทำการอันเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
๒๓. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพเพื่อให้งาน 
      สัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างแท้จริง 
24. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการอย่างประหยัด 
      และคุ้มค่า รวมทั้งปฏิบัติงานให้ทันต่อเวลาและสถานการณ์ 
25. ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว  
      เต็มใจ ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ 
26. มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการทำงานที่ดีโดยพัฒนาตนเองอย่าง 
      ต่อเนื่อง เลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างเหมาะสม และเชื่อมั่น 
      ในระบบการทำงานเป็นทีม 
27. รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะตอบชี้แจง และอธิบายเหตุผลให้แก่ 
      ประชาชน ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
28. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และเที่ยงธรรม 
๒๙. ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการให้อคติ ได้แก่ความรัก ความโกรธ 
      ความกลัว ความหลงมาประกอบการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ 
30. วางตัวเป็นกลางทางการเมือง 
๓1. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี โดยน้อมนำหลัก 
      ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พระบรมราโชวาท หลักคำสอน 
      ทางศาสนา และจรรยาวิชาชีพมาใช้ในการดำเนินชีวิตและ 
      การปฏิบัติหน้าที่ 
๓๒. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของปวงชนชาวไทย 
      เคารพต่อกฎหมาย มีวินัยและรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรม 
      ขนบธรรมเนียม และประเพณีอันดีงาม 
33. ดำเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด 
๓๔. เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชนต์่อสังคม และประเทศชาติ 
      ตามความเหมาะสม 

๑๖. ไม่เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกต่างใน
เรื่องเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย 
หรือสถานะทางเศรษฐกิจสงัคม และความเชื่อ 
ทางการเมือง 
๑๗. ไม่อาศัยตำแหน่งหนา้ที่ในการอำนวยประโยชน์หรือ
เลือกปฏิบัติต่อนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 
๑๘. ไม่ฟุ่มเฟือย หรือไม่ดำรงตนเกินฐานานุรปู 
แห่งตน 
๑๙. ไม่ประพฤติหรือกระทำการใด ๆ อันอาจ 
เป็นเหตุให้เสื่อมเสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ์
ของตนเองและราชการ 
๒๐.ไม่แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรมอันมีลักษณะเป็น
การคุกคามทางเพศ 

 
กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงานจังหวัดสุพรรณบุรี  
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : suphan0017.5v2@gmail.com  
โทรศัพท์ : 035 535 106   
 
             แนวทางการปฏิบัติตนของข้าราชการพลเรือน  
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